
 

 

Protokoll der Arbeitskreissitzung vom 13.03.2002 
 
Tagesordnung: 
 

1. Begrüßung 
2. Vortrag “Erfahrungsbericht Audits nach DIN ISO 9001:2000“ von Herrn Dipl. Ing. Josef 

Groß MS GmbH Griesheim 
3. Verschiedenes 
 
 

Zu 1.) Der Veranstaltungsleiter begrüßte die Anwesenden und besonders den Referenten und 
bedankte sich bei ihm für die Bereitschaft den Vortrag zu halten. Besonderen Dank ließ 
Herr Wagner Professor Waller von der Fachhochschule Darmstadt für das 
Entgegenkommen, zukommen, einen Raum für den Arbeitskreis zur Verfügung zu 
stellen. 

 Herr Professor Waller begrüßte ebenfalls die Teilnehmer und gab eine kurze 
Einführung über die Aktivitäten des Fachbereiches an der Fachhochschule Darmstadt. 

 
Zu 2.) In einem interessanten und kurzweiligen Vortrag zum Thema  
 

Erfahrungsbericht Audits nach DIN ISO 9001:2000 
 

 Nach einer kurzen Vorstellung des Referenten sprach Herr Groß über seine 
Vorstellungen, zur Umsetzung der neuen Forderungen der ISO 9000. Dabei ging er 
speziell auf das Prozessmanagement und dessen Umsetzung im Unternehmen ein.  

 
 In einem weiteren Abschnitt erläuterte der Referent die Forderung der Norm nach 

dokumentierten Verfahren und benannte diese.  
 
 Einen breiten Rahmen nahmen die Anforderungen an die Dokumentation des 

Managementsystemes ein und die aus der Praxis gewonnen Erfahrungen über Punkte 
der Norm die bei der Umsetzung im Unternehmen leicht übersehen werden. Anhand 
einer Prozesscheckliste wurde erläutert wie Kennzahlen den Prozessen zugeordnet und 
zur Steuerung der Prozesse genutzt werden können.   

 
 Dem Vortrag folgte eine spannende Diskussion bei der noch offene Punkte geklärt 

werden konnten. 
 
zu 3.) Der Veranstaltungsleiter bedankte sich bei der gastgebenden Fachhochschule und gab 

seiner Hoffnung Ausdruck den Raum für die Regionalkreisaktivitäten auch in Zukunft 
nutzen zu können 

. 
 Der bereits zur Tradition gewordene Umtrunk konnte aus Termingründen nicht nach 

der Veranstaltung im Braustübl durchgeführt werden.  
 
 
 
 
gez.:  J. Wagner 
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