
 

 

Protokoll der Arbeitskreissitzung vom 11.05.2004 
 
Tagesordnung: 
 

1. Begrüßung 
2. Vortrag “ Prozessintegriertes Management für Kleinunternehmen“ 
3. Verschiedenes 
 
 

Zu 1.) Der Obmann begrüßte die Referentin und die Teilnehmer und bedankte sich bei der 
Fachhochschule für die Gastfreundschaft. Er berichtete weiterhin von den Inhalten 
des Obleutetreffens am 05.03.04 in Frankfurt. Es folgte ein Hinweis auf den der 
Veranstaltung anschließenden Stammtisch im Braustübl. 

 
Zu 2.) In einem interessanten und kurzweiligen Vortrag zum Thema  
 

Prozessintegriertes Management für Kleinunternehmen 
 

 Die Referentin, Frau Dr. Iris Allmendinger vom Handwerkskammer 
Technologiezentrum in Weiterstadt, erläuterte den Teilnehmern das Projekt PIMM 
die Förderung der EU und stellte die CD mit der Managementdokumentation vor. 

  
 PIMM steht für Prozessintegrierte Managementmethoden für kleine Unternehmen 
 
 Die Referentin erläuterte das Konzept und die Philosophie von PIMM und den 

Aufbau der Managementdokumentation. Weiterhin wurde die Ziele des QM Systems 
besprochen. Anhand der Musterprozessbeschreibung „Beschaffung“ konnten die 
Teilnehmer sich ein Bild von dem Aufbau der Dokumentation machen. 

 
 Die Historie des Projektes PIMM war ein weiterer Teil des Vortrages. Das Projekt 

lief  von 1998 bis ende 2002. Zur Zeit gibt es ein nachfolge Projekt PIMM2 mit dem 
Ziel der Branchenspezifierung DIN 13485 (Medizintechnik). Die Referentin 
schilderte die weitere Vorgehensweise und ging auf die Zielgruppe der 
Orthopädietechniker ein. 

 
 Ein Erfahrungsbericht der Projektpartner und Kunden rundete den Vortrag ab und 

konnte den Zuhörern einen Eindruck über das Erreichte im Projekt vermitteln. 
  
 Ausgelöst durch die Beispiele kam es zu einer längeren und fruchtbaren Diskussion 

der Referentin mit den Zuhörern.  
 
  
 
zu 3.) Der traditionsgemäße Umtrunk wurde anschließend im Braustübl durchgeführt. 

Dabei konnte das Gehörte noch mal reflektiert und vertieft werden.  
 
 
 gez.: J. Wagner 
  Obmann RK Darmstadt 
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