Protokoll der Arbeitskreissitzung vom 01.03.2011

Tagesordnung:

1. BegrufRung
2. Vortrag ,Qualitditsmanager — was muf} sich andern*
3. Verschiedenes

Zul)

Zu 2)

zu 3.)

Der Regionalkreisleiter begrii3te den Referennd die Teilnehmer sowie den Leiter der
DGQ Landesgeschaftstelle Mitte, Herrn Weubel. Méeubel stellte eine neue
Mitarbeiterin der DGQ Frankfurt, Frau Lidgens, ierau Lidgens stellte lhren
Tatigkeitsbereich bei der DGQ Beratungs GmbH varfdigte eine Vorstellungsrunde aller
Teilnehmer der Regionalkreis Sitzung.

In einem interessanten und kurzweiligen kgzum Thema:
» Beruf Qualitatsmanager - Was kann, was wird, was mss sich andern?

Herr Sommerhoff stellte sich dem Regionalkreiswaal erlauterte seinen Aufgaben in der
DGQ, Er schreibt zur Zeit an seiner Dissertatiom Zthema ,Beruf Qualitdtsmanager” und
mochte mit diesem Thema auch promovieren.

Zu beginn seines Vortrages erlauterte der Refel@nsich bereits eine Verénderung
durchgesetzt hat. In der Vergangenheit lag derfliere Schwerpunkt bei den
Qualitatsleitern bei den Ingenieurberufen. Jetad siele Berufe als Qualitatsleiter tatig und
es kann nicht mehr von einer Ingenieurdoméne aasgem werden. Im Weiteren stellte der
Referent die Ubersicht Giber seinen Vortrag vor.

Es folgte die Erlauterung der Begriffe ,Beruf* upskbeit“. Herr Sommerhoff gab dann
eine Ubersicht tiber die derzeitige Situation deali@ismanagements und erlduterte die
Vorgehensweise zur Situationsanalyse des Beruédeldus dieser Analyse ergaben sich
die Zukinftigen Anforderungen an dem Qualitater dredMdglichkeiten dieses
Personenkreises die Veranderungen zu beeinfluBsgaus abgeleitet wurden die daraus
resultierenden Trends und Herausforderungen fuli@tseiter dargestellt. Anhand eines
Zenariokreuzes fur Qualitatsmanagement erklart&kééerent die moglichen alternativen in
dieser Rolle.

Daraus folgte ein Bericht Uber eine Befragung vod Birmenchefs zur Rolle des
Qualitatsmanagements und die Vorstellung der Eigeenim weiteren sprach der Referent
uber Personalentwicklung und Excelente Organisationit mehr als 550 Punkte bei
Ludwig Erhard Preis. Der zentrale Punkt bildete\diéeanderung der Organisation durch
Struktur- und Kulturveranderungen. Dabei kann dglicth sein die Inhalte des DGQ
Lehrganges ,TQM* zu kennen und die Technik der kaneérlichen Verbesserung zu
nutzen. In diesem Zusammenhang sprach der Refaunehtdie 8 Hauptséatze des
Qualitatsmanagements an und erlauterte was der Beigt sowie Mdoglichkeiten zur
Positionierung des Qualitatsmanagementsbeauftragiet VVermarktung dieser
Eigenschaften. In einem Exkurs schilderte Herr Senwif die Merkmale fir eine
Profession anhand des Berufsbildes des Qualitatsgeas und zeigte auf:

e was kann

e was wird

e was muf
sich verandern an diesem Berufsbild. Es folgte airsfiihrliche Diskussion des gehdrten
durch Teilnehmer und Referenten.

Der traditionsgemafe Umtrunk im Braustihtfahne den Referenten statt. Erneut konnten

zahlreiche Teilnehmer das gehorte in der Diskussastiefen.

gez.: J. Wagner
Regionalkreisleiter Darmstadt



